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Technikkommunikation

Verein Deutscher Ingenieure: Zielgruppen-adaquate Kommunikationsstruktur

Kommunikationsstrategie

stimu-
lierend

Inhalte Wording

Corporate
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aufmerk- cations /' jiper-

samkeits- zeugend
stark

Bildsprache

Konzeption der Kommunikationsstruktur

1. Ebene

f

VDI allgemein: Das Ganze ist mehr als
die Summe seiner Teile.

2. Ebene

:

VDI-Fachgliederungen:
Integration von Multiplikatoren
(Ehrenamtliche) und Transfer
von Technikwissen

Kommunikationsziel I

Das Gemeinsame und
Verbindende aufzeigen
und das Spezifische
und Unterschiedliche
anbieten.

Medium I

Eine Broschiire, die eingehend die
Gemeinsamkeiten der FG aufzeigt
und plakativ die unterschiedlichen
Gesellschaften thematisiert.

i

3. Ebene

VDI-Gesellschaften:
Professionelle Heimat
der (Fach-) Ingenieure

Kommunikationsziel

Die Bedeutung des
Themas aufzeigen und
die Entscheidung zur

Anmeldung herbeifiihren.

Medium [

Etwa 18 Broschiiren, die ausfiihrlich
das Thema darstellen, plakativ die
Arbeitsergebnisse beschreiben und
synergetisch die Verbindung zwischen
den FG andeuten.

4. Ebene

i

Fachliche Legitimation
und wirtschaftliche Bedeutung

Kommunikationsziel

Produkte und Dienstleistungen:

Den Kundennutzen
darstellen und die
Kaufentscheidung
fordern.

Medium I

Diverse Einzelprospekte,
die anlaRbezogen erstellt und
verkaufsforderlich konzipiert sind.

B Frisches Image fiir den VDI: Der Verein Deutscher Ingenieure lebt durch das Interesse und die Teilhabe seiner
Mitglieder. Mit Konzepten der Marketing-Kommunikation unterst(itzte unser Biro die Modernisierung des Looks und ein
frischeres Auftreten des VDI mit imagerelevanten Medien.
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Technikkommunikation

Verein Deutscher Ingenieure: Profilierte Nutzenkommunikation technischer Leistungen

[Meter
fir Innovationen

}ﬁ% DEUTSCHEE INGENIEUEE

B VDI-Fachgesellschaften

Profilierung technischer
Themen durch Claim-Bildung
mit Bezug auf gesellschaftliche
Relevanz und Nutzen.

Schaffen einer schilissigen
Text-Bild-Kommunikation mit
dem Fokus technischer
Innovationsleistung

Leistungen: Interviews mit den
Fachverantwortlichen, Konzept
und Text.

TR

- Mess- und Auiomuhsnerungsiechmk.'.': ;"
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Technikkommunikation
VDI-Gesellschaft FML: Logistik im modernen Look
KERN

B Verbesserte Stellung im Wettbewerb o - f
. . Srwlkburen im Wiandsl - ok VEREI DETSCHER INGENIEURE
fur die VDI-Gesellschaft FML Aufbruch zu neven Miirkten | |1 | il

Erstarkender Wettbewerb machte der
auf Logistik spezialisierten
Fachgliederung des VDI zu schaffen.

Alle Augen
schaven auf Sie ...

Eine neue Marketing-Konzeption fir das
Hauptprodukt - den jahrlichen Kongress
- erhdhte die Wahrnehmung am Markt o, SRR LR
und damit die Besucher-/Mitglieder-Zahl.

Logistik-
Log-In 1999 LOG-IN
Elemente des Kommunikationskonzepts
e, b bbb
Elameanta das Schéne neve E-Welt
Kommunikationskonzepts e el et e e
News-Letter Presse-Informationen
Anzeigen Call for Papers
VDI-Homepage Leporello
Programmheft Logo "Log-In 1999"
Besuch Redaktionen Folder VDI-FML-Preis




Technikkommunikation
VDI-Gesellschaft FML: Von der Sachebene zum kreativen Argument
KERN

Was hat

B Logistik-Kongress der VDI-Gesellschaft FML

Ausgefallene Marketing-Botschaften flir die Werbung im
Vorfeld des Logistik-Kongresses (Anzeigenschaltung in
diversen Printmedien)

Kern KME 1998

Prometheus
mit Logistik zu tun

Weg von den rationalen Sachargumenten der Ingenieure
und hin zu kreativen Thesen pro Logistik

?

Auffallen im Wettbewerb und erstarkendes Interesse bei
neuen Zielgruppen und Medien.

Sehr viel: Kreativitat verbindet die antike Symbolfigur mit
der modernen Unternehmensdisziplin. Prometheus war
ein Vorherdenker. Er verschaffte den Menschen mit List
das Fever und ermdglichte ihnen ein leichteres Leben.
Auch die Logistik hat ihre Listen. Sie beruht auf kreativen
Strategien und intelligenter Planung. Sie verhilft Unter-
nehmen zv Leistungs- und Kostenvorspringen, kurz: zv
mehr Wettbewerbsfahigkeit. Interessiert? Dann besuchen
Sie den Logistik-Kongref der VDI-FML.

Informationen unter Tel. 02 11 / 62 14 - 259.

Was hat
Themis
mit Logistik zu tun

g

Systematik ist die Eigenschaft, die die antike Gottin mit
der modernen Managementfunktion verbindet. Themis
brachte Ordnung und Ubersicht in die Geschicke der
Menschen. Sinnvolle Abfolgen und Handeln mit Weitblick
werden ihr zugeschrieben. Auch die Logistik schafft Ori-
entierung auf Basis von Planung, Methodik und Voraus-
schau. lhr Erfolg beruht auf klaren Zielvorstellungen und
der Logik von Strukturen und Systemen. Interessiert?
Dann besuchen Sie den Logistik-KongreB der VDI-FML.
Informationen unter Tel. 0211 / 62 14 - 259.

CI=91999)

9. Deutscher Materialflufl Kan ufl Kongred | ref | Minchen, 19. - 21. Mai 1999
der VDI-Gesellschaft
Férdertechnik Materialfluf Logistik | ufl Logistik |Vom Kostendruck

zur Innovationsdynamik

Hern KME

4o
..--------------------

9. Deutscher Materialflul Kongrefi |Minchen, 17. - 21. Mai 1999
der VDI-Gesellschaft
Fordertechnik Materialflufi Logistik

Vom Kostendruck
zur Innovationsdynamik

VDI VEREIN DEUTSCHER INGEMNIEURE
R VDFGesellschaft Fordertechnik, MaterialfluB, Logistik

VDI VEREIN DEUTSCHER INGENIEURE
P VDHGesellschalt Férdertechnik, Materialflu, Logistik



Technikkommunikation

agiplan Gruppe: Argumentationskonzepte komplexer Leistungen

B Kundennutzen der Logistik

Entwickeln eines Argumentationskonzepts flir die
Kommunikation logistischer Leistungen und Umsetzung
in Kommunikationsmedien mit dem Fokus des
Kundennutzens

Leistungen: Konzept, Text, Pressearbeit

Von der Planung zur Inbet

.,ilgiphrl Gruppe

Wenn lbre Logistik
neue impalse brawscht ...

Lok
Teamgeid wiad Tyasiad
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Technikkommunikation
Mackscheidt Rohrleitungs- und Tiefbau GmbH: Konzipieren zentraler Argumente und Botschaften

Mackscheidt
Leistungsversprechen

_ Das Ergebnis von Organisation und
Leistung heift Qualitét

KERN

B Prasentation eines
Traditionsunternehmens

Entwicklung eines kundenorientierten
Leistungsversprechens fir die
Kommunikation

Schaffen einer zeitgemélien
Ansprache fir den Dialog mit Markt
und Kunden des traditionellen
Anbieters

' Die Summe aller Herausforderungen
ALLES AUS EINER HAND und Erfolge ist Erfahrung.

Leistungen: Konzept und Text

Qualitat ist fiir uns das Maf aller Dinge Der Kunde gibt bei uns den Ton an

Die Voraussetzung
fiir Schnelligkeit und Zuverlissigkeit ist

FLEXIBILITAT

Das Ergebnis

von Organisation und Leistung heif3t

QUALITAT




Technikkommunikation

Siemens Logistiksysteme: Integrierte Nutzen-Kommunikation technischer Leistung

B Neuformulierung
Kundennutzen

Schaffen einer
Aussagenstruktur fiir die
Positionierung der
technischen Leistung mit
dem Fokus des
Kundennutzens

\on der internen
Qualifizierung

zur externen Profilierung.

IT-Logistik

Prox4
Prozesse, Programme,
Projekte, Produkte

Erfolgs-Portfolio

Effizienz der
Vernetzungs-Effekte

Kunden-Benefit
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KOMAGE Maschinenfabrik: Kommunikation technischer Spezialleistungen

B Formulierung Kundenansprache

Entwicklung eines Argumentationsrasters fir die
Kundenansprache des Einzelfertigers komplexer
Spezialmaschinen

Ubertragung der technischen Angebotskriterien in eine
verkaufsorientierte Diktion

Umsetzung in diverse Akquisitionsunterlagen (Image-Prospekt,

Website) mit den Leistungen Konzept und Text

KOMAGE-Gellner Machine Factory:

Continuous innovation since 1908

Powder Compacting Systems

The success story of our company began in 1908 in Berin with an innovation:
the first powder press for industrial application. Many more innovations followed
since then: such as, in 1978, the first world-wide free programmable CNC-powder
press or in 1990, mmmmnyommmmwm

we will continue to set our ,‘ mou‘om tions. Especially with
our ¢ in highly d ig- and control technology as well
uwwmmmwwmhm

We are a mid-sized family-owned company, now in its fourth generation. Our
company's site is in Kell am See, a small quiet place in Rheinland-Pfalz,

mammmmwmm All our
processes are quality controlled and certified

As international supplier, we are proud of our globally successful products and
our increasing circle of customers.
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Technikkommunikation
IFA Institut fur Fabrikanlagen, Uni Hannover: Ergebniskommunikation eines Forschungsprojekts

Realisierung als integrierte Ergebniskommunikation.

Leistungen: Konzept und Text

B Technik im Schnittpunkt von Gesellschaft und Wirtschaft

Integration der Forschungsergebnisse des interdisziplinéren
Projekts ,Ratio B* in einem Kommunikationskonzept

Formulierung der zentralen Ergebnisse und Botschaften mit
Blick auf den Nutzen flir Gesellschaft und Wirtschatft

Beschéftigungsférderliche Rationalisierung Ratio B
Kommunikationsziel: Ideen-Transmitter

- Gansheiiche

Interdisziplinaren
Knove-hows

- Wirtschaftlichkeit /
Kastanefiekte
- Motivationseffelte

- Flexibilitat cer Produktion

Forschungsnutzén der VA

dem ,,Auftragge

Forschungsnutzey

identifizieren ung gegeniiber
ber™ prasentieren

Ratio B

- Zukumitsfahigkeil der Wirtschatt

- Standartsicherung

- Gesefischatiliche Integrationsleistung
- Innovationstanighed

Forschungslu stungen

- produktionstechnisch
- automatisierungstechnisch
- arbeitsorganisatorisch
- betrigbswirtschafilich

- saziokogisch
- volkswirtschattlich

Beschiftigungsforderliche
Rationalisierung ist machbar

Doppaiter Vorleil statt Dilemma
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Technikkommunikation

+ Kommunikation technischer Leistungen
mit ihrem innovativen Nutzenbeitrag far
Gesellschaft und Wirtschatft

+ Transferieren komplexer
Zusammenhange z.B. der Logistik,
Informations- und Verkehrstechnik in
strukturierte Aussagen mit allgemein
verstandlicher Diktion

+ Konzipieren zentraler Argumente und
Botschaften

+ Integrieren in eine profilierte Nutzen-
Kommunikation auch Uber die Fach-
Offentlichkeit hinaus

www.petra-kern.de

KERN
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